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Proč se odklánět od pojmu „fake news”?

1

Analytická nedostatečnost

Termín omezuje problém na binární 
vnímání pravdy a lži. Nepostihuje záměr, 
kontext ani míru poškození.

2

Politický nástroj

V praxi slouží k diskreditaci médií 
a oponentů — stal se zbraní, nikoli 
analytickým pojmem.

3

Alternativní rámec

Koncept informačních poruch 
(information disorder) zachycuje záměr, 
nepravdivost i kontext šíření.

„Dezinformace je jednoduše misinformace účelově předávaná s cílem uvést příjemce v omyl, aby uvěřil, že jde o platnou informaci.“ 
(Floridi, Luciano: The Philosophy of Information, 2013)
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Taxonomie informačních poruch  ·  Wardle & Derakhshan

M I S I N F O R M A C E

Nepravdivá informace šířená BEZ úmyslu uškodit. Zahrnuje 
neúmyslné novinářské chyby nebo satiru chápanou jako fakt.

D E Z I N F O R M A C E

Záměrně vykonstruovaná lež za účelem manipulace diskurzu, 
finančního zisku nebo politického vlivu.

M A L I N F O R M A C E

Pravdivá informace vytržená z kontextu nebo zveřejněná záměrně 
k poškození konkrétní osoby či instituce.

Filip Rožánek  ·  Metropolitní univerzita Praha

Wardle, C., & Derakhshan, H. (2017). Information disorder: Toward 
an interdisciplinary framework for research and policymaking. 
Council of Europe. Dostupné online v PDF

https://rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277c


Typologie: 7 typů zmanipulovaného obsahu

1
Satira / parodie

Bez úmyslu uškodit, ale má potenciál oklamat

2
Falešné spojení

Titulek nekoresponduje s obsahem (clickbait)

3
Klamavý obsah

Selektivní rámování reálných faktů k prosazení agendy

4
Lživý kontext

Autentický obsah s vymyšleným kontextem

5
Napodobení zdroje

Zneužití loga a identity renomovaného média

6
Manipulovaný obsah

Technologicky upravený obraz nebo text

7
Vykonstruovaný obsah

100% nepravdivý obsah záměrně vytvořený ke klamání
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Proč lžím věříme: klíčové kognitivní mechanismy

„Stokrát opakovaná lež se stává pravdou“

Opakovaná informace se zpracovává kognitivně snadněji —
mozek to interpretuje jako signál pravdivosti (Hasher, Goldstein 
& Toppino, 1977). Dokonce to funguje navzdory tomu, že víme, 
jaká je skutečná pravdivá odpověď (Lisa Fazio, 2015).

Konfirmační zkreslení

Filtr selektivní pozornosti propouští sdělení konvenující 
s existujícím světonázorem. Sdílení dezinformací pramení 
z potřeby potvrdit skupinovou identitu a vyjádřit 
socioekonomickou frustraci.
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Vzdělání proti dezinformacím nechrání. Chytrost nebo 
vzdělanost neposkytuje imunitu vůči dezinformacím. Fazio (2015) 
dokazuje, že zranitelnost vůči opakované lži je daná biologickým 
fungováním našeho mozku, nikoliv chybějícími znalostmi.



Ekonomika a distribuce dezinformací

Jak se vydělává na manipulacích a lžích

Šokující titulky přitahují kliknutí a zvyšují návštěvnost webů 
s dezinformačním obsahem. Už v roce 2016 výzkumníci varovali, 
že většina lidí na sítích sdílí články dál, aniž by vůbec četli, co 
v nich je.

Maksym Gabielkov, Arthi Ramachandran, Augustin Chaintreau, Arnaud Legout. Social Clicks: 
What and Who Gets Read on Twitter?. ACM SIGMETRICS / IFIP Performance 2016, Jun 2016, 
Antibes Juan-les-Pins, France. Dostupné online: https://inria.hal.science/hal-01281190

Zadavatelé reklam se na dezinformační weby často dostávají 
skrze automatizované PPC sítě (typicky Google Ads), aniž by to 
tušili. Mohou ale nastavit filtr a zobrazování reklam 
na takových webech aktivně zakázat.

Odhaduje se, že dezinformační weby v ČR a SR mohly ještě před 
několika lety vydělat na reklamách 24–32 milionů Kč.

Typosquatting

Podvodné domény lišící se od originálu jediným překlepem:
gooogle.com,  facebok.com

Falešná stránka je graficky nerozeznatelná od originálu. Cíle:
• Phishing — odcizení přihlašovacích údajů
• Malware — infikování zařízení
• Reklama — zneužití návštěvnosti
• Dezinformace — prosazení vlastní agendy
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Zahraniční vlivové operace a obrana státu

Rusko a Čína jako hlavní hrozby (BIS)

Dle výročních zpráv BIS není cílem přesvědčit o jedné pravdě, ale rozklížit společnost a oslabit 
důvěru v demokratické instituce a podporu Ukrajiny.

Po odhalení Vrbětic se ruské aktivity přesunuly do kyberprostoru: kyberútoky, operace na sítích, 
dezinformační kampaně. BIS sleduje i čínské snahy o ovlivňování debaty a technologickou špionáž.

Operace Denver (na obrázku)

Globální dezinformační kampaň sovětské KGB z 80. let, která lživě tvrdila, že virus HIV uměle 
vytvořila armáda USA ve Fort Detricku. Cílem této akce bylo zdiskreditovat Spojené státy, vyvolat 
mezinárodní nedůvěru a odvést pozornost od sovětského programu biologických zbraní.
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https://thereader.mitpress.mit.edu/operation-denver-kgb-aids-disinformation-campaign/


Kauza Lithium (2017): zrod a šíření dezinformace

Schéma šíření aféry Lithium v roce 2017

1
Podpis memoranda

Začátkem října 2017 je podepsáno memorandum o těžbě lithia na 
Cínovci — krátce před volbami do Sněmovny.

2
Aeronet: lživý narativ

4. října Aeronet tvrdí, že ČSSD chce výnosy z těžby použít k 
financování strany. Vyzývá raději volit SPD.

3
Převzetí mainstreamem

Narativ přejímají ANO, SPD a KSČM jako volební zbraň. Dezinformace 
vstupuje přes Parlamentní listy a Facebook do mainstreamové debaty.

4
Dopad: –2 až –3 %

Dle analýzy PSSI i odhadu samotné ČSSD kauza snížila volební zisk 
strany o 2–3 procentní body.
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Ověřovací metoda SIFT  ·  Mike Caulfield

S Stop — Zastav se

Uvědom si svou emocionální reakci. Víš, odkud informace 
pochází a kdo za ní stojí?

I Investigate — Prověř zdroj

Ověř autora a vydavatele v nezávislých externích zdrojích 
(Wikipedia, Mapa médií NFNŽ).

F Find — Najdi lepší pokrytí

Ověř, zda o tématu informují i zavedená média, získej 
objektivnější a širší kontext.

T Trace — Dohledej kontext

Dohledej původní nesestříhaná videa a primární zdroje 
citovaných studií, obsah bývá záměrně zkrácen.
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Ověřovací nástroje

Google Fact Check Explorer

Vyhledávač fact-checků. Umožňuje zjistit, zda výrok prověřila 
certifikovaná agentura a s jakým výsledkem.
https://toolbox.google.com/factcheck/explorer

Databáze fact-checků Seznam.cz

Databáze tvrzení a výroků ze sociálních sítí a diskusí, které editoři 
Seznamu ověřili ve spolupráci s experty.
https://o-seznam.cz/odpovednost/dezinformace/fact-checking/

Wayback Machine (Internet Archive)

Digitální archiv webu. Umožňuje zkoumat historický vývoj 
dezinformačních webů nebo zjistit smazaný obsah.
https://web.archive.org/

Ověřování fotografií reverzním hledáním

TinEye, hledání obrázků na Googlu, hledání obrázků na Bingu… 
(Také v prostředí mobilních telefonů jako aplikace)
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Z Á V Ě R

Limity fact-checkingu
a budoucnost boje s dezinformacemi

Fact-checking funguje reaktivně. Jakmile tvrzení získá emocionální vazbu, vyvracení ex-post selhává.

Technické nástroje samy problém nevyřeší. Poptávka po konspiracích pramení ze socioekonomické frustrace a krize důvěry v 
instituce.

Dezinformace nepřesvědčují o jedné lži, podkopávají samotnou důvěru v fakta, vědu a demokratické instituce.

Efektivní obrana spojuje mediální vzdělávání, transparentní krizovou komunikaci státu a silnou fact-checkingovou komunitu.
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